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Avantages d’être en mesure de générer 
rapidement des listes géolocalisées 

Pour les autorités municipales, la capacité de générer des listes 
géolocalisées de citoyens en moins de 30 secondes avec le système 
d'alerte CitCom offre plusieurs avantages significatifs : 

1. Rapidité et efficacité en cas d'urgence 

• Gain de temps critique: En situation d'urgence (incendie, fuite de 
produits chimiques, catastrophe naturelle, etc.), chaque seconde 
compte. La capacité de cibler rapidement les citoyens concernés 
permet de diffuser l'alerte et les instructions de sécurité de manière 
quasi instantanée, sauvant potentiellement des vies. 

• Réduction des délais: Plus besoin de longues minutes pour définir 
la zone à risque et identifier les personnes à contacter. Le système 
génère automatiquement la liste des citoyens concernés, ce qui 
accélère considérablement le processus d'alerte. 

2. Communication ciblée et pertinente 

• Éviter la diffusion inutile: Envoyer une alerte à l'ensemble de la 
population alors que seul un périmètre restreint est concerné peut 
générer de la panique et saturer les lignes d'urgence. La 
géolocalisation permet de ne communiquer qu'avec les 
personnes réellement exposées au danger, assurant ainsi la 
pertinence du message. 

• Adapter les messages: Il est possible de personnaliser les alertes 
en fonction de la zone géographique concernée. Par exemple, les 
instructions de sécurité peuvent varier selon la proximité du 
danger. 
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3. Optimisation des ressources 

• Mobilisation efficace des secours: En connaissant précisément le 
nombre de personnes potentiellement affectées, les autorités 
peuvent dimensionner au mieux les équipes de secours et les 
moyens à déployer sur le terrain. 

• Gestion des évacuations: En cas d'évacuation, les listes 
géolocalisées permettent d'identifier rapidement les personnes à 
contacter en priorité et de coordonner les opérations de manière 
plus efficace. 

4. Amélioration de la communication avec les citoyens 

• Information précise et fiable: Les citoyens sont informés de 
manière claire et précise sur la nature du danger, les zones à éviter 
et les mesures à prendre pour se protéger. 

• Sentiment de sécurité renforcé: La population a la certitude que 
les autorités sont en mesure de les alerter rapidement et 
efficacement en cas de besoin, ce qui renforce le sentiment de 
sécurité et de confiance envers la municipalité. 

En résumé, la possibilité de générer des listes géolocalisées en moins de 
30 secondes offre aux autorités municipales un outil puissant pour 
protéger la population, optimiser les ressources et améliorer la 
communication en situation d'urgence. C'est un atout indispensable 
pour assurer la sécurité et le bien-être des citoyens. 


